CORTEZE IMOVEIS

GUIA DO
LOCATARIO

Este guia ira te orientar sobre o processo de
locacao.
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Bem-Vindo(a) :D

Hoje uma nova jornada se Inicia para vocé. Uma historia
de descobrimento, e claro, de extrema iImportancia para
VOCé e sua familia.

Entao, para tornar esse processo de transicao e esse NoVo
ciclo mais simples, preparamos esse guia do locatario,
onde esclarecemos duvidas e te damos algumas dicas
sobre por onde comecar e o que fazer no processo de
locacao.

A sua comodidade e tranquilidade € nossa prioridade,
afinal, N6és nao apenas vendemos ou locamos imoveils, Nnos
ajudamos, todos os dias, diferentes pessoas a
conguistarem seus sonhos e encontrarem o lar perfeito!
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Mesmo que ja tenha sido informado no
processo de locacao, assim como em seu
contrato, precisamos ressaltar gue o pedido de

religacao e a transferencia de titularidade das

contas de consumo, como luz, agua e gas, sao
de sua responsabilidade.

Portanto, contate as concessionarias que
atendem no seu estado, cidade e/ou bairro para
gue o procedimento possa ser realizado.
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e« NAO PODEM CONSTAR PENDENCIAS FINANCEIRAS DE
QUALQUER OUTRO IMOVEL EM SEU NOME JUNTO AS

CONCESSIONARIAS:

e« ATROCA DE TITULARIDADE OU A NOVA LIGACAO NAO
PODE SER FEITA NO NOME DE TERCEIROS;

« APOS REALIZAR A TROCA DE TITULARIDADE/NOVA
LIGACAO, ENCAMINHE UMA COPIA DA 1° CONTA
EMITIDA EM SEU NOME PARA A CORTEZE IMOVEIS.

NAO SE ESQUECA, O PRAZO E DE 30 DIAS.
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OCUPAGCAO DO
IMOVEL E VISTORIA

Quando receber as chaves do imovel, verifique o estado de conservacao, e
Caso 0 mMesmo hao esteja de acordo com a vistoria inicial realizada pela
Corteze Imoveis, nos avise em até 10 dias uteis.

Se atente as regras dos condominios e regulamentos internos, para obter
tais documentos fale diretamente com a administradora do condominio
ou com o sindico do préedio.

Para nao sofrer reprimendas, verifigue o regulamento interno do predio,
informe-se quanto as datas, horarios e processos necessarios para as
mudancas.
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DICAS O que conferir assim que se mudar?

[} e Para garantir a sua seguranca, recomendamos que trogue os
? segredos/senhas das fechaduras que ddo acesso ao imovel;

Q e Teste todos os registros de agua, gas e ligue a chave geral de energia;

h*.-o

«* e Teste todas as torneiras, o chuveiro, as tomadas, descargas e demais
A acessorios;

e E claro, para evitar acidentes, verifique a voltagem de eletricidade do
imaovel antes de conectar seus aparelhos.
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ANUTENCAO

Agora gue se mudou, precisa cuidar desse imovel como se fosse

seu. O que nao deixa de ser verdade, ja que por um periodo
determinado esse serd o seu novo lar.

Preste bastante atencao: qualquer problema com o imovel

precisa ser comunicado imediatamente, por e-mail, ao seu
consultor da Corteze Imoveis.

Isso ira demonstrar o seu cuidado com o imoavel, além de prevenir

gue o problema se agrave e que voce seja responsabilizado por
algo.
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DICAS SOBRE CUIDADOS COM O IMOVEL

e Sempre mantenha a caixa d'agua limpa e tampada;

e Limpe com frequéncia as calhas do imovel;

e Caso note irregularidades, providencie o desentupimentos de
ralos, vasos, pias, sanitarios e caixas de gordura/esgoto.

e Evite o acesso de terceiros ao telhado, isso preserva a
Integridade e evita goteiras;

e Evite molhar portas de madeiras para preserva-las;

e Cuide da reforma, conservacao e manutencao das calcadas, isso
esta previsto no Decreto n°® 52.903 de 6 de janeiro de 2012;

e O proprietario precisa autorizar mudancas no padrao original
do imovel, por exemplo, pintura de paredes.
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ALUGUEL
—  —

Nao se esqueca do dia do vencimento do aluguel, o mesmo
sera cobrado mensalmente e os boletos serao recebidos por
e-mail.

Caso seja necessaria a emissao de uma 2° via, retire voce

mesmo(a) a 2° via do boleto acessando a area do cliente no
Site.
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TES

DUVIDAS
FREQUEN-

IPTU E CONDOMINIOS

O valor cobrado pelo condominio e IPTU serao cobrados em
um unico boleto, sendo ele o boleto do seu aluguel.

INFORME DE RENDIMENTOS - DIRF

Caso conste e seja lancado em seus boletos o desconto
referente a retencao de impostos de renda, nao se esqueca de
pagar a DARF e no inicio do ano seguinte, encaminhe o
comprovante de pagamento ao consultor da Corteze Imoveis,
estando isso previsto no art. 941/965 - Decreto 3000/199-RIR
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Seguro

Incéndio

Em casos de sinistros, entre em contato diretamente conosco
para te guiarmos nha melhor solucao para o problema, junto da
sua seguradora.

Telefone de atendimento: (41) 3383 - 1111

A Corteze Imoveis opera de segunda a sexta-feira das 08:30
até as 18hrs, e aos sabados das 08:30 até as 13hrs.
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A
DESOCUPAGAO
DO IMOVEL

E claro que esperamos que esse momento demore a chegar,
mas, caso ele chegue, vocé precisa estar preparado(a). Portanto,
também pensando nas dificuldades desse momento, criamos
um material chamado Guia de Desocupacao, tal qual podera ser
encontrado na area do cliente em nosso site, ou no rodapé de

nossa pagina, na opcao de Inquilino.
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. Au>fl'l.io a .Ii.sta telefonica - 102 Te I efO n es u te i S
: ::::elitl\i!l;aer'l:r]égniito - 194 e ESS E N C IAI S

e Corpo de bombeiros - SIATE - 193

e Prefeitura Municipal - (41) 3381 - 6800

e Agua e esgoto (SANEPAR) - 115

e Copel - (41) 3381 - 5611 ou 0800 5100116

e Delegacia da mulher - (41) 3383 - 0244

e Defesa Civil - (41) 3283 - 6661

e« CEMU - Centro Municipal de Urgencia - (41) 3398 - 2711
e CIRETRAN - DETRAN - (41) 3282 - 4741

e Correio - (41) 3282 - 2652 / 3382 - 6609

e Guarda Municipal - (41) 3381 - 6344 §
e Procon - (41) 3282 - 1065
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Segunda a sexta-feira

Das 08:30 as 18hrs

Sabados

Das 08:30 as 13hrs

Matriz

Av. Rui Barbosa n° 9305, Centro, Sao
José dos Pinhais - PR, 83005 - 340

Atendimento

Fixo e WhatsApp - (41) 3383 - 1111
SAC / OUVIDORIA - 0800 052 1111

ATENDIMENTO
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